A Luminstation Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelosségii Tarsasag

ADATVEDELMI TAJEKOZTATOJA

1. Adatkezelo azonositasa

A luminstation.hu weboldalt a Luminstation Kereskedelmi és Szolgéltato Kft. (a tovabbiakban:
Adatkezel6) lizemelteti.

Cégjegyzékszam: 01-09-296060

Adoészam: 25915468-2-43

Székhely: 1225 Budapest, Batthyany utca 31.
Telefon: +36 20 435 7277

E-mail cim: info@luminstation.hu

2. Az adatkezelésre vonatkoz6 jogszabalyok, a tajékoztat6 hatalya

2.1. Adatkezel6 a Felhasznalok adatait els6sorban

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlédsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation - Az Eurdpai
Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szold 2008. évi
XLVIIL tdrvény,

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL torvény (Ekertv.)

rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen tajékoztatd hatalya a fent megjelolt internetcimen elérhetd webhely (a tovabbiakban: webhely)
hasznalata, az ott elérhetd szolgaltatasok igénybevétele soran megvalosulo adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztatd értelmében Felhasznalo: a webhelyet bongészo, illetve a webhely szolgaltatasait
hasznalo6 természetes személyek.

3. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasiahoz kapcsolédé adatkezelés



3.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely ,,Kapcsolat” meniipontjabdl elérhetd iizenetkiildd
feliiletének hasznalataval, vagy e-mail utjan a webhelyen feltiintetett e-mail cim(ek) hasznalataval
Adatkezelonek tlizenetet kiildé Felhasznalok.

3.2.Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjdn a Felhasznalo
hozzajarulasa.

3.3. Kezelt adatok kdrének meghatarozasa:
Az iizenetet kiildo Felhasznalo:
e neve,
e e-mail cime,
e a Felhasznal¢ altal az {izenetben esetlegesen kdzolt tovabbi adatai.

A Felhasznal6 altal az iizenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai tekintetében Adatkezeld csak az
elkiildott lizenet tartalma kapcsan sziikségszeriien végez adatkezelést annak fogaddsakor, azonban az ott
esetlegesen kozolt személyes adatok megadasat Adatkezel6 nem kéri Felhasznalotdl. Ilyen nem vart
személyes adat kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezel6 nem téarolja el, azt haladéktalanul
torli az informatikai rendszerébdl.

3.4. Az adatkezelés célja: AdatkezelOvel torténd lizenetvaltas lehetové tétele a Felhasznalo szamara.
Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

e lizenet irasa a weboldalon,

e e-mail Utjan kiildott iizenet fogadasa (a webhelyen feltiintetett e-mail cim(ek) hasznalataval),

e a fenti moédokon Adatkezel6hoz érkezd {lizenetek megvalaszolasa, amit Adatkezeld 5
munkanapon beliil teljesit.

3.5. Az adatkezelés iddtartama: Az lizenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznald igényének
teljesitéséig tart. Adatkezel6 az lizenet megvalaszolasat/igény teljesitését kovetden torli az e célbol
kezelt adatokat. Amennyiben az informaciocserére tobb, kapcsolddd témaju lizenetvaltassal kertil sor,
abban az esetben az informaciocsere befejeztével, illetve az igény teljesitését kovetden torli Adatkezeld
az adatokat.

Amennyiben az iizenetvaltas nyoman szerzodéskotés jon létre, és az iizenetek tartalma a szerzdés
szempontjabodl lényeges, abban az esetben az adatkezelés jogalapja és id6tartama a ,,Megrendeléshez
kapcsolodo adatkezelés™ fejezetben irtak szerint alakul (megrendeléshez kapcsolodo adatkezelés).

3.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiiloniil6é adatkezelési listan.

4. Megrendeléshez kapcsolodo adatkezelés



4.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a megrendelést leado Felhasznalok.

4.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés
olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznal6 az egyik fél.

4.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: az adatkezel€s az alabbi személyes adatok és elérhetdségek
korét érinti.

A Felhasznald
e vezetékneve

keresztneve

e szamlazasi cim

e telefonszama

e e-mail cime

o szallitasi cim

e megrendelt termék(ek) megjelolése
e megrendelt termék(ek) vételara

e atvétel/kézbesités modja

e fizetési mod

o megrendeléskor Felhasznald altal esetlegesen megadott egyéb, a megrendelés teljesitéséhez
sziikséges informaciok

e megrendelés id6pontja

e fizetés idGpontja

4.4. Az adatkezelés célja: a megrendelés nyoman 1étrejovo szerz6dés megkotése és teljesitése.

4.5. Az adatkezelés iddtartama: a megrendelés teljesitéséhez kezelt fenti adatokat az Adatkezeld a
szamviteli torvénybol fakado bizonylat-megérzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli.
Ez az id6 a szamviteli torvény értelmében a szdmla kiallitasatol szamitott legalabb 8 év, melynek elteltét
kdvetden az adatokat Adatkezel6 egy éven beliil torli.

A megrendelés teljesitéséhez sziikséges kiszallitas soran az ehhez sziikséges adatok (név, szallitasi cim,
telefonszadm) e célbal torténd kezelése a kiszallitas teljesitéséig tart. Adatkezeld a szallitas teljesitéséhez
sziikséges adatok szallitast végzonek torténd tovabbitasakor adatkezelési korlatozassal él, miszerint
szallitast végz0 a tovabbitott adatokat csak a szallitas teljesitéséhez sziikséges mértékben és ideig
kezelheti.



A szallitast végzo vallalat jogos érdeke lehet azonban az esetleges panaszok, reklamaciok, polgari jogi
vitak felmeriilése esetére a fenti adatok vagy azok egy részének bizonyos ideig torténé megorzése. Ezt
azonban mar mint 6nall6 Adatkezel6 végzi, errél bovebb felvilagositast az adott szolgaltato adatkezelési
tajékoztatojaban olvashat Felhasznal6. Adatkezeld altal igénybe vett ilyen szolgaltatok jelen tajékoztatd
»~Adatfeldolgoz6 igénybevétele” cimii fejezetben taldlhatok, ahol az adatkezelési tdjékoztatojukat
tartalmazo webhelyiik elérhetdsége is megjeldlésre kertilt.

A megrendelés soran kezelt esetleges tovabbi adatokat — pl. a Felhasznal6 és Adatkezeld megrendeléssel
kapcsolatos 1ényeges tartalmu lizenetei — Adatkezeld a szerz6déskotéstdl szamitott 5 év — a polgari jogi
kovetelésekre alkalmazando altaldnos eléviilési id6 — elteltéig kezeli.

4.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiiloniil6 adatkezelési listan,
illetve a szabalyos szamvitelhez sziikséges adatok a szamvitelrdl szo6l6 torvény altal eldirt bizonylat-
megOrzési kotelezettség teljesitése érdekében szamviteli bizonylatokon.

5. Adatfeldolgozo igénybevétele

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe az alabbi gazdalkodd szervezeteket.

5.1. Tarhelyszolgaltato

5.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd Felhasznalok a webhely altal
biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl fiiggetleniil.

5.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)
Cégjegyzékszam: 13 10 042636

Adoészam: 28767116213

Székhely: 2161 Csomad, Szent Istvan utca 48.
Weboldal: weborigo.hu

E-mail cim: info@weborigo.eu

gazdasagi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltatot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

5.1.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatoban megjeldlt Osszes adatot érinti.

5.1.4. Az adatfeldolgozas célja: a webhely informaciotechnologiai értelemben vett miitkddésének
biztositésa.

5.1.5. Az adatfeldolgozas id6étartama: megegyezik a jelen tajékoztatdban az egyes adatkoroket érintd
adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél jelzett adatkezelési id6tartamokkal.

5.1.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a webhely informatikai értelemben vett ilizemeltetéséhez
sziikséges tarhely biztositasat jelenti.



5.2. Weboldal fejlesztd

5.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd Felhasznalok a webhely altal
biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl fiiggetleniil.

5.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe
Cégjegyzékszam: 13 10 042636

Adodszam: 28767116213

Székhely: 2161 Csomad, Szent Istvan utca 48.
Weboldal: weborigo.hu

E-mail cim: info@weborigo.eu

gazdasagi tarsasagot, mint a weboldal fejleszt6jét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

5.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatoban megjelolt 6sszes adatot érinti.

5.2.4. Az adatfeldolgozas célja: a webhely informaciotechnologiai értelemben vett miitkddésének
biztositasa a sziikséges informaciotechnologiai miiveletekben megnyilvanulé adatkezelés utjan.

5.2.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tajékoztatoban az egyes adatkoroket érintd
adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél jelzett adatkezelési id6tartamokkal.

5.2.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a webhely informatikai értelemben vett lizemeltetéséhez
sziikséges technikai miveleteket jelenti.

5.3. Termék kiszallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas.

5.3.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: azok a Felhasznalok, akik a terméket az altaluk megjelolt
cimre szallitassal rendelik meg.

5.3.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Cégjegyzékszam: 9-09-71755

Adoszam: 8369410-2-44

Székhely: 2351 Alsonémedi, GLS Europa u. 2.

Telephely: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Uzleti tevékenység helye:



E-mail cim: info@gls-hungary.com

5.3.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatirozésa: az adatfeldolgozas a Felhasznalo
megrendelése nyoman létrejovo szerzodés teljesitése (kiszallitds végrehajtasa) érdekében Felhasznalo
alabbi adatait érinti:

o vezetéknév,

o keresztnév,

o telefonszam,
e szallitasi cim.

5.3.4. Az adatfeldolgozas célja: a Felhasznalé6 megrendelése nyoman 1étrejovo szerzodés teljesitésének
keretében a megrendelt termék kiszallitasanak végrehajtisa a Felhasznalo altal megjel6lt cimre torténd
kézbesitéssel, sziikség esetén a kézbesités helyének és idejének targyaban telefonon torténd
egyeztetéssel.

5.3.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez sziikséges ideig tart.

5.3.6. Az adatok feldolgozésa kizarolag a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez sziikséges adatkezelési
miuveleteket jelenti.

5.4. Szamlak eléallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas.

5.4.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen megrendelést lead6 Felhasznaldk a webhely
altal biztositott egyéb szolgaltatasok igénybevételétdl fiiggetlendil.

5.4.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)
KBOSS. hu Kfft.

Cégjegyzékszam: 01-09-303201

Adodszam: 9421739-2-41

Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7/D.

E-mail cim: info@szamlazz.hu

mint az Adatkezel6 altal hasznalt szamlazé szoftver fejlesztGjét és  karbantartojat  (a
tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

5.4.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az adatfeldolgozas a megrendelést
leado felhasznald nevét és cimét, valamint a megrendelt arucikk(ek) és/vagy szolgaltatas(ok)
megjelolését, a vasarlas idopontjat és a vételarat, szallitasi dijat és esetleges egyéb dijakat tartalmazo
bizonylatokat érinti.



5.4.4. Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezelo altal a szamlak kiallitasahoz hasznalt szoftver
informaciotechnologiai  értelemben vett milkddésének biztositasa, a szoftver biztonsagos
mikodtetéséhez sziikséges technikai miiveletekben megnyilvanulé adatkezelés utjan.

5.4.5. Az adatfeldolgozés id6tartama: a szamviteli torvényb6l fakadd bizonylatmeg6rzési
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig - a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig - tart.

5.4.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a szamla kiallitasahoz hasznalt szoftver informatikai értelemben
vett lizemeltetéséhez sziikséges technikai miveleteket jelenti.

5.5. Koényvelési szolgaltatassal kapcsolatos adatfeldolgozas.

5.5.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a megrendelést leadd Felhasznalok.
5.5.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe

Szilorg Kfft.

Cégjegyzékszam: 13-09-237232

Adészam: 12391347-2-13

Székhely: 2040, Budadrs Kassai utca 34

Telefon:06-20-256-87-84

E-mail cim: szilorg@gmail.com

mint az Adatkezelé gazdasagi tevékenységének kdnyveldjét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

5.5.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az adatfeldolgozas a megrendelést
leado Felhasznalo nevét és cimét, valamint a megrendelt arucikk(ek) megjellését, a vasarlas idopontjat
¢s a vételarat, szallitasi dijat és esetleges egyéb dijakat tartalmazo bizonylatokon szerepldé adatokat
érinti.

5.5.4. Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezel$ altal végzett gazdasagi tevékenységre vonatkozdan
jogszabaly altal eldirt szamviteli kotelezettségek teljesitése a fenti Adatfeldolgozo szolgaltatasanak
igénybevétele utjan.

5.5.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: legfeljebb a szamviteli torvénybdl fakado bizonylat-meg6rzési
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig — a szamla kiallitasatol szamitott 8. év elteltét kdvetd évben
bekovetkezd torlésig — tart.

5.5.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez és ellendrzéséhez
sziikséges miiveleteket jelenti.

5.6. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

6. Felhasznal6é adatkezeléssel kapcsolatos jogai



6.1. Hozzaférési jog: Felhaszndlo kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad a Felhasznal6 altala kezelt,
illetve az 4ltala vagy rendelkezése szerint megbizott Adatfeldolgozoé altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az Adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérol, az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatasairol és az elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes
adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol. A tajékoztatast Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
megadja.

A hozzaférési jog keretében Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat a
Felhasznal6 rendelkezésére bocsatja, legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil.
A Felhaszndlo altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapulo,
észszerli mértéki dijat szamithat fel.

6.2. Adatok hordozhatosagahoz valé jog: Felhasznald jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, melynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

A. az adatkezelés a Felhasznald hozzajarulasan vagy szerzodésen alapul; és
B. az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatosagahoz valo jog fentiek szerinti gyakorlasa soran a Felhasznalo jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvalosithaté — kérje a személyes adatok adatkezeldk kozotti kdzvetlen
tovabbitasat.

6.3. A helyesbitéshez valé jog: Felhasznalo kérheti kezelt adatainak helyesbitését, melyet Adatkezel
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon beliil
teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Felhasznald jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

6.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: Adatkezelé megjeldli az altala kezelt személyes adatot
az adatkezelés korlatozasa céljabol. Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza
az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

A. aFelhasznal¢ vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

B. az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

C. az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy



D.

a Felhasznal6 tiltakozott az Adatkezelé jogos érdeke alapjan végzett adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az
Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

6.5. A torléshez valo jog: Adatkezeld a személyes adatot torli, ha:

A.

a személyes adatokra méar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas
modon kezelték;

a Felhasznal6 visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

a Felhasznal¢ tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy a Felhasznalo a tiltakozik a kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd
adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

a Felhasznalo a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a személyes adatok
gyljtésére a kozvetleniil gyermekeknek kinalt informacios tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Adatkezel6 a helyesbitésrol, a korlatozasrol és a torlésrol az érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat
az adatkezelOket értesiti, akiknek korabban az adatot tovabbitottdk. Az értesités mell6zhetd, ha
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. A Felhasznalot kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

6.6. Tiltakozashoz valo jog: A Felhasznalo jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezel6 jogos érdekén alapuld kezelése ellen. Ebben az
esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

7. Felhasznal6 kérelmeinek teljesitése

7.1. A fentiek szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja Adatkezeld. Ha az érintett
Felhasznalo6 kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonésen ismétlodé jellege miatt — tulzod, az
Adatkezel6, figyelemmel a kért informacidé vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ kdltségekre:

A.
B.

észszerll Osszegli dijat szamithat fel, vagy

megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.



7.2. Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétol szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja a Felhasznalot a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, ideértve az
adatmasolatok kiadasat is. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasarol az
Adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil
tajékoztatja a Felhasznalot. Ha az érintett Felhaszndlo elektronikus uton nyujtotta be a kérelmét, a
tajékoztatast elektronikus ton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az érintett Felhasznalo azt masként kéri.

7.3. Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznald kérelme nyoman, késedelem
nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arr6l, hogy az érintett Felhasznal6 panaszt nyujthat be a
lentebb megjelolt adatvédelmi hatdsdgndl, és az ugyanott irtak szerint élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval.

7.4. Felhasznalo barmilyen, a személyének azonositasat lehetové tevo modon beterjesztheti kérelmeit
Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjesztd Felhasznald azonositasa azért sziikséges, mert a kérelmeket
Adatkezel6 csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak
a kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett Felhasznalo
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

7.5. Felhasznal6 kérelmeit postai uton Adatkezeld *levelezési cime alatti cimére, e-mailben az *e-mail
cime e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kiildott kérelmet Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha
azt a Felhasznalo Adatkezelonek megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl kiildik, ugyanakkor a
masik e-mail cim haszndlata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil hagyasat. E-mail esetében a
kézhezvétel idépontjanak az elkiildést kdvetd elsé6 munkanapot kell tekinteni.

8. Adatvédelem, adatbiztonsag

8.1. Adatkezel6 az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében gondoskodik az adatok
biztonsagarol, technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint bels6 eljarasi szabalyokkal
gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasarol.
Megfeleld intézkedésekkel védi kiillondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt
adatokat.

8.2. A latogatottsag mérésének és a webhely hasznalatara vonatkozo szokasok feltérképezésének
alapjaul szolgalo adatokat Adatkezeld informatikai rendszere kezdettdl fogva oly modon rogziti,
hogy azok kozvetleniil nem kapcsolhatok egy személyhez sem.

8.3. Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatoban meghatarozott és térvényes cél elérése érdekében,
ahhoz sziikséges és aranyos mértékben torténik, a vonatkozo jogszabalyok és ajanldsok alapjan,
megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.
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9. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket birdsdg eldtt gyakorolhatjak, valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
Cim: Budapest, Falk Miksa u. 9-7, 1055

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A bir6sagi ut valasztasa esetén a per — az érintett Felhasznald valasztasa szerint — az érintett lakohelye
vagy tartdozkodasi helye szerinti torvényszek elott is megindithato, mivel a per elbiralasa a térvényszék
hataskorébe tartozik.
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